Geschaftsbedingungen fur die FITH GmbH fir Seminare 19.10.2009
(Fur alle Seminare, die vor dem 19.10.2009 gebucht wurden gelten die bisherigen
Geschaftsbedingungen)

Buchung von Seminaren und Zahlung
Die Anmeldung zu den Seminaren erfolgt durch die Schiler nur direkt tiber die Datenbank im
Webportal. Diese wird giiltig nach Uberweisung der sofort falligen jeweiligen Buchungsgebiihr.

Mit der Buchung werden in der Zahlungsibersicht fir jedes Seminar ZWEI Rechnungen erzeugt, die
in der Zahlungsubersicht im Webportal hinterlegt sind und zwar

1. die sofort fallige jeweilige Buchungsgebihr und
2. die Seminarrechnung, féllig 7 Wochen vor dem Seminar.

Buchungsgebuhr

Ist innerhalb von zehn Tagen kein Geldeingang fur die Buchungsgebuhr erfolgt, wird die Buchung
automatisch wieder geldscht. Sie kénnen in der Datenbank selbst kontrollieren, ob Sie eingebucht
sind. Die Buchungsgebuihr wird einbehalten und nicht zuriickerstattet.

Seminarrechnung

Die Seminarrechnung ist 7 Wochen vor Seminarbeginn féllig. Die Buchungsgebihren hingegen
missen bereits innerhalb von zehn Tagen lGiberwiesen werden. Wird die Seminarrechnung nicht
fristgerecht Uberwiesen, wird die Reservierung automatisch und unter Einbehalt der
Buchungsgeblihr geldscht.

Kurzfristige Buchungen ab 7 Wochen vor Seminarbeginn sind nur tber das FITH-Buro
sekretariat@fith.ch mit gleichzeitiger Zahlung der Seminargebihr mdoglich, die mit der
Uberweisungskopie per E-Mail oder Fax belegt werden muss. Sie erhalten dann umgehend lhren
Seminarschein. Erfolgt innerhalb von 10 Tagen kein Geldeingang, wird die Reservierung wieder
storniert.

Mit der Uberweisung der Seminargebiihren I6sen Sie sich Ihren Seminarschein fur die Veranstaltung,
welcher IThnen automatisch nach eingegangener Zahlung tiber lhren Briefeingang im Webportal oder
per Mail zugestellt wird. Dieser muss dem Dozenten am Seminar vorgewiesen werden.

Bei den viertagigen Praxisseminaren, die jeweils auf zwei Wochenenden verteilt sind, wird bei
Einbuchung von Teil 1 automatisch auch Teil 2 mitgebucht. Sie erhalten eine Rechnung fir beide
Teile, da es sich um ein Seminar von vier Tagen handelt. Die Buchungsgebuhr und die
Seminarrechnung gilt somit flr beide Teile.

Zu einigen Seminaren kénnen eigene Hunde mitgebracht werden. Bitte tragen Sie Ihren Hund
zusatzlich zu Ihrer Seminaranmeldung unter der dazu gehdrenden Kursnummer ein.

Bei ausgebuchten Veranstaltungen schauen Sie bitte zu einem spateren Zeitpunkt nach, ob
zwischenzeitlich Platze wieder frei geworden sind.

Stornierung oder Umbuchung

Seminarscheine kénnen weder zuriickgegeben noch umgetauscht werden. Kénnen Sie aus
irgendeinem Grund (auch wegen Krankheit) nicht am Seminar teilnehmen, miissen Sie selbst fur
Ersatz durch einen anderen Schiler/Absolventen der ATN/ATM sorgen. Der Ersatzteilnehmer muss
jedoch bei uns gemeldet werden, damit er in der Datenbank erfasst werden kann.

Eine Umbuchung ist nicht mdglich, d.h. es muss neu gebucht werden mit erneuter Uberweisung der
Buchungsgebiihr. Die Buchungsgebihr wird generell einbehalten.

Ruckerstattung von Buchungs- oder Seminargebiihren sind ausschliesslich méglich bei Seminaren,
die von uns storniert werden, was wir uns vorbehalten, wenn die Mindestteilnehmerzabhl, die zur
Deckung der Seminarkosten erforderlich ist, nicht erreicht wird.


mailto:sekretariat@fith.ch

Fur allfallige Spesen, die durch Stornierung eines unserer Seminare entstehen, kénnen wir keine
Haftung Gbernehmen.

Teilnahmebestédtigungen

Nach jedem besuchten Seminar erhalten Sie anhand der Anwesenheitsliste vom System eine
Seminarbestatigung per Mail oder im WEB-Portal Briefeingang , die Sie sich herunterladen und
ausdrucken kdnnen.

Einzahlungen
Wir méchten Sie hoflichst bitten, sdmtliche Zahlungen fir Sonderseminare, Workshops und Praktika

nicht auf das Ratenkonto der ATN AG, sondern direkt auf einer der hier angegebenen Konten der
FITH GmbH zu Uberweisen.

Bankverbindung FITH:

Schweiz Deutschland Osterreich

UBS AG Deutsche Bank Bank Austria Creditanstalt
8702 Zollikon 79618 Rheinfelden 6900 Bregenz

Kt. Nr. 259-825349.01 P Kt. Nr. 0933192 Kt. Nr. 52007 260 901
BC: 259 BLZ: 683 700 24 BLZ: 12000

Die Seminarkosten verstehen sich ohne Anreise, Unterkunft und Verpflegung. Dafir sind Sie selber
zustandig. Informationen zu den Kursorten, Touristikinformationen usw. erhalten Sie mit der
Seminareinladung per E-Mail mit Links zu den Kursorten vier Wochen vor Seminarbeginn.

Haftungsausschluss bei nichtzustellbaren E-Mails

oder nicht gelesenen Nachrichten im WEB-Portal Briefeingang

Die Rechnungslegung und weiterer Schriftverkehr des Sekretariats erfolgt iber den Briefeingang und
der Zahlungsubersicht im Web-Portal. Die Teilnehmer sind verpflichtet ihren Briefeingang zu
Uberprifen und sicher zu stellen, dass sie Uber die bekannt gegebene E-Mailadresse erreichbar sind.

Evtl. Schaden durch Nichteinhaltung von Terminen in Bezug auf die hier hinterlegten Rechnungen
gehen zu Lasten des Schilers.

Haftungsausschluss gegeniber Tierbesitzern an Seminaren

Jeder Tierbesitzer haftet fur sich selbst. Es wird vorausgesetzt, dass die Tierbesitzer tiber eine eigene
Haftpflichtversicherung / Tierhaftpflichtversicherung verfiigen, die im Schadensfall eintritt, falls sie oder
ihr Tier Schaden jeglicher Art verursachen.

Persdnliche Gegenstdnde und Wertsachen

Jeder Tierbesitzer haftet selbst fiir seine Wertsachen und persénlichen Gegenstande. Bei Verlust oder
Diebstahl und Beschadigung kann die FITH GmbH nicht verantwortlich gemacht werden. Im
Schadensfall muss der Tierbesitzer die nétigen Formalitaten mit Versicherungen und Behdérden selber
erledigen.




